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Haus-, Bade- und Saunaordnung

l. Allgemeine Bestimmungen
§ 1 Zweck der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung, Sauberkeit und
Hygiene im gesamten Bereich der Therme Jordanbad.

§ 2 Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

1. Die Haus- und Badeordnung der Therme Jordanbad ist fur alle Bade-,
Saunagaste und sonstigen Besucher verbindlich.

2. Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung und der Aushandigung des Chip-
keys (Eintrittskarte) erkennt jeder Besucher diese Haus- und Badeordnung
sowie alle sonstigen Regelungen fur einen sicheren und geordneten Be-
trieb an.

3. Das Personal oder weitere Beauftragte der JordanTherme GmbH Uben das
Hausrecht aus. Anweisungen des Personals oder weiterer Beauftragter der
JordanTherme GmbH ist in jedem Falle Folge zu leisten. Bade- und Sauna-
gaste, die gegen die Haus- und Badeordnung verstolsen, oder Anweisun-
gen unserer Mitarbeiter nicht beachten, kdnnen des Hauses verwiesen
werden. Daruber hinaus kann ein Hausverbot durch die Geschaftsleitung
oder deren Beauftragte ausgesprochen werden. Das Eintrittsgeld wird in
diesen Fallen eingefordert und nicht erlassen.

4. In besonderen Betriebsteilen, wie z.B. Solarien, Gastronomie, Warmeinse|,
Schwimm- und Badebecken und deren Einrichtungen, wie z.B. Rohrenrut-
sche, Breitrutsche, Massagedusen und anderen, gelten zusatzlich die dort
ausgewiesenen Bestimmungen.

5. Wunsche, Anregungen und Beschwerden nimmt das Aufsichtspersonal
bzw. die Geschaftsleitung gerne entgegen.

§ 3 Zutritt der Badegaste

1. Der Besuch der Therme Jordanbad steht grundsatzlich jeder Person frei. In
bestimmten Badebereichen gelten Einschrankungen.

2. Die Therme Jordanbad durfen Kinder unter 7 Jahren nur unter Aufsicht ei-
ner geeigneten, erwachsenen Begleitperson benutzen. Eltern und Begleit-
personen sind fur ihre Kinder oder fUr mitgebrachte Kinder verantwortlich,
und sie haben die Aufsichtspflicht fur diese.

3. Jeder Bade- und Saunagast muss im Besitz eines gultigen Chipkeys (Zu-
trittsberechtigung) fur den jeweiligen Nutzungsbereich sein. Der Chipkey
und Schrankschlussel ist wahrend des ganzen Aufenthaltes am Korper zu
tragen, und die Schranknummer sollte sich jeder Bade- und Saunagast mer-
ken. Der Verlust des Chipkeys ist umgehend unter Angabe der Schranknum-
mer dem Aufsichtspersonal oder den Mitarbeiterinnen am Empfang zu
melden.

4. Personenbezogene Geldwertkarten, die verloren gegangen sind, werden
gegen Zahlung einer Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 5,20 Euro ersetzt.

5. Personen, die sich wegen korperlicher oder geistiger Beeintrachtigungen
nicht sicher bewegen kénnen, zu Krampf- oder Ohnmachtsanfallen neigen
oder sich sogar gefahrden, ist die Benutzung der Therme Jordanbad nur
zusammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

6. Der Zutritt ist unter anderem Personen nicht gestattet
- die unter Einfluss berauschender Mittel stehen
- die Tiere mit sich fuhren
- die an ubertragbaren Krankheiten leiden oder offene Wunden haben
-die das Bad zu gewerblichen oder sonstigen badunublichen Zwecken

nutzen wollen.,

7. Jeder Badegast muss das in Badern bestehende erhohte Unfallrisiko beach-
ten, das z. B. durch nass belastete und/oder seifige Bodenflachen entsteht.
Auch in den AulRenbereichen von Bad und Sauna besteht erhohte Rutsch-
gefahr. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten. Wir bitten Sie nicht zu sprin-
gen, sondern zu gehen. Rutschfeste Badeschuhe sind empfehlenswert.

§ 4 Offnungszeiten, Angebote und Preise

1. Die jeweils gultigen Offnungs- und Badezeiten und die gultige Preisliste
sind den Aushangen und dem gultigen Tarifblatt zu entnehmen und sind
Bestandteil der Haus- und Badeordnung.

2. Die Bade- und Saunazeit endet 30 Minuten vor SchlielSung des Bade- und
Saunabereichs. Letzter Einlass ist 60 Minuten vor Bad- oder Saunaschlie-
sung.

3. FUr besondere Badeangebote (Babyschwimmen, Wassergymnastik, Therapie-
kurse etc.) gelten besondere Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten.

4. Bei Einschrankung der Nutzung einzelner Betriebsteile oder einzelner An-
gebote besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung. Auf beste-
hende Einschrankungen wird soweit moglich am Einlass hingewiesen.

5. Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden
nicht anerkannt.

§ 5 Verhaltensregeln, Bestimmungen fur Bade- und Saunagaste

1. Die Therme Jordanbad dient der Entspannung und der Erholung. FUr einen
angenehmen Aufenthalt sind gegenseitiges Verstandnis und Rucksichtnah-
me gegenuber anderen Besuchern erforderlich.

2. Die Bade- und Saunaeinrichtungen sind pfleglichzu behandeln. Bei miss-
brauchlicher Benutzung, schuldhafter Verunreinigung oder Beschadigung
haftet der Bade- und Saunagast fur den entstandenen Schaden. Fur durch
Kinder verursachte Schaden haften deren Eltern oder Erziehungsberechtig-
te, soweit fur den entstandenen Schaden eine Verletzung der Aufsichts-
pflichten ursachlich ist

3. Die Bade-, Saunagaste und sonstigen Besucher haben alles zu unterlassen,
was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ruhe und
Ordnung zuwiderlauft. Sexuelle Handlungen und Darstellungen sind verboten.

4. Nichtschwimmer und Kinder unter 6 Jahren, die nicht das Seepferdchen-
abzeichen abgelegt haben, mussen Schwimmflugel tragen

5. In einzelnen Badbereichen gelten unterschiedliche Bekleidungsordnungen,
die in den jeweiligen Nutzungshinweisen geregelt sind.

6. Barfulsbereiche durfen mit Strallenschuhen nicht betreten werden. Mitge-
brachte Kinderwagen und Rollstuhle durfen nur im Bad benutzt werden,
wenn die Rader gereinigt wurden und keinen Abrieb auf den Fliesenbdden
verursachen.

7. Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwie-
dergabegerate oder andere Medien (z.B. Mobiltelefone) zu benutzen, wenn
es dadurch zu Belastigungen der Badegaste kommt.

8. Gerate, mit denen fotografiert und/oder gefilmt werden kann, durfen in
den textilfreien Bereich nicht mitgenommen werden. Fotografieren und Fil-
men fremder Personen ist ohne deren Einwilligung rechtlich nicht gestattet.
Ton-, Foto- oder Filmaufnahmen fur gewerbliche Zwecke sind nicht erlaubt.

9. Die Benutzung von Sport-, Spielgeraten und Schwimmzubehor ist nur mit
Erlaubnis des Aufsichtspersonals gestattet.

10. Vor dem Baden muss eine grundliche Kérperreinigung erfolgen.

11. Die Verwendung von Seife, Duschgel, Shampoo, etc. aulerhalb der Dusch-
raume ist nicht gestattet. Das Eincremen ist ausschliefslich in den Duschrau-
men erlaubt.

12. Das Rasieren, Nagel schneiden, Haare farben u. 3. sind nicht erlaubt.

13. Der Verzehr von Speisen und Getranken ist nur in den dafur ausgewiese-
nen Bereichen erlaubt. In den Wasserbecken ist jeglicher Verzehr untersagt.
In der Gastronomie dUrfen mitgebrachte Speisen und Getranke nicht ver-
zehrt werden.

14. Zerbrechliche Behalter (z.B. aus Glas oder Porzellan) durfen nicht mitge-
bracht werden.

15. Rauchen ist nur an denen im AulRenbereich bereitgestellten Aschern erlaubt.

16. Es besteht kein Anspruch auf eine Liege. Liegen durfen nicht reserviert
werden. Unser Personal ist angehalten — im Interesse aller Gaste - reser-
vierte Liegen zu raumen.

17. Fundgegenstande sind an das Personal abzugeben und werden den
gesetzlichen Bestimmungen entsprechend behandelt.

18. Garderobenschranke und/oder Wertfacher stehen dem Badegast nur wah-
rend der Gultigkeit seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfugung.
Auf die Benutzung besteht kein Anspruch. Nach Betriebsschluss werden alle
noch verschlossenen Garderobenschranke und Wertfacher getffnet und ge-
gebenenfalls geraumt. Der Inhalt wird wie eine Fundsache behandelt.

19. Erfordert der allgemeine Badebetrieb eine Einschrankung der Sport- und
Spielmaoglichkeiten, kbnnen unsere verantwortlichen Mitarbeiter die Nut-
zung begrenzen.

Il. Bestimmungen fiur die Beckenbereiche
§ 6 Zweck und Nutzung der Schwimm- und Badebecken

Schwimm- und Badebecken der Therme Jordanbad dienen der Gesundheits-
forderung, dem Bewegungstraining und der Erholung der Badegaste. Unter-
schiedliche Gegebenheiten (z.B. Badewassertemperatur, Beckengestaltung,
Wassertiefe) bestimmen die Art der Nutzung.

§ 7 Verhalten im Beckenbereich

1. Die Nutzung der Schwimm- und Badebecken verlangt besondere Ruck-
sichtnahme auf andere Badegaste.

2. Das Schwimm- und Badebeckenwasser darf nicht verunreinigt werden.
Eine grundliche Korperreinigung muss der Nutzung vorausgehen.

3. Das Einspringen, das Hineinstol3en und Hineinwerfen anderer Badegaste in
die Schwimm- und Badebecken sind verboten.

4. Im Dampfbad sollen aus hygienischen Grunden Sitzunterlagen/Sitztucher
benutzt werden. Mit dem vorhandenen Wasserschlauch sollen die Sitzfla-
chengereinigt werden.

5. AulBerhalb des textilfreien Bereiches ist allgemein Ubliche Badekleidung er-
forderlich.

6. Kleinkinder mussen Aqua-Windeln tragen. Aqua-Windeln kénnen im Frisor-
geschaft oder an der Kasse erworben werden.

§ 8 Besondere Einrichtungen, Wasserattraktionen

1. Bel der Nutzung der Rutschen sind besondere Vorsichtsmalsnahmen zu
beachten.

2. Rutschen durfen nur nach Freigabe mit ausreichendem Sicherheitsabstand
benutzt werden. Die ausgehangten Sicherheitshinweise sind unbedingt zu
beachten. Der Aufenthalt im Landebereich der Rutsche ist verboten.

lll. Bestimmungen fir die Saunaanlage
§ 9 Zweck und Nutzung der Saunaanlage

1. Die Saunaanlage der Therme Jordanbad dient der Gesundheitsforderung
und der Erholung der Saunagaste.
2. Die Saunaanlage ist ein textilfreier Bereich.

§ 10 Saunagaste

Die Saunaanlage durfen Kinder ab dem 12. Lebensjahr besuchen. Personen
zwischen dem 12. und 16. Lebensjahr wird der Zutritt zur Saunaanlage nur in
Begleitung eines Erwachsenen gestattet.

§ 11 Verhalten in der Saunaanlage

1. Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet.

2. Es wird dringend empfohlen, vor der Benutzung der Duschen und vor Be-
ginn des Saunabadens, die Toilette aufzusuchen.

3. Jeder Saunagast ist verpflichtet, vor Beginn des Saunabadens eine grundli-
che Korperreinigung vorzunehmen. s empfiehltsich, den durch das Dusch-
wasser befeuchteten Korper vor Betreten des Saunaraums wieder abzu-
trocknen.

4. Das Betreten der Saunardume wahrend der Aufgusse ist zu unterlassen.

Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betatigung.

6. Sauna- und Warmluftrdume mit Holzbanken sind nur mit einem ausrei-
chend grof3en Liegetuch zu benutzen, das der Korpergrof3e entspricht. Die
Holzteile durfen nicht vom Schweifs verunreinigt werden.

7. Im Dampfbad sollen aus hygienischen Grunden Sitzunterlagen/Sitzticher
benutzt werden. Mit dem vorhandenen Wasserschlauch sollen die Sitzfla-
chengereinigt werden.

8. Technische Einbauten (z.B. Heizkdrper, Beleuchtungskorper, Saunaheizge-
rate einschliefslich deren Schutzgitter und Messfuhler) durfen nicht mit Ge-
genstanden belegt werden.

9. Eine Beruhrung der Saunatfen ist ebenso zu unterlassen, wie das Beruh-
ren und Hantieren an Thermostaten, Thermometern und anderen Einrich-
tungsgegenstanden in den Saunaraumen.

10. Badeschuhe werden aus Sicherheitsgrunden vor den Schwitzraumen ab-
gestellt.

11. Aus Grunden gegenseitiger Rucksichtnahme sind in Schwitzraumen laute
Gesprache, Schweifsschaben, Bursten und Kratzen nicht erlaubt. Aul3er dem
Liegetuch darf in die Schwitzrdume nichts Weiteres mitgenommen werden.

12. Der Saunaraum ist ruhigen Schrittes wieder zu verlassen und die Ture leise
zu schlielRen. Die Aufenthaltsdauer im Saunaraum richtet sich nach dem
eigenen Wohlbefinden. Es wird abgeraten, nach der Uhr kontrollierte Zeit-
spannen auszuharren.

13. Es wird dringend empfohlen, vom Saunaraum aus auf dem kurzesten Weg
das Freiluftbad aufzusuchen. Die Beachtung der Kreislaufverhaltnisse ver-
langt, dass man mit ruhigem Schritt geht. Gymnastik ist ebenso zu unterlas-
sen wie Stillstehen.
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14. Beim Atmen ist zu beachten, dass nicht Ubermaliig eingeatmet und ent-
sprechend gleichmal3ig ausgeatmet wird.

15. Nach dem Aufenthalt in Schwitzrdumen ist vor der Benutzung des Kalt-
wassertauchbeckens oder anderer Badebecken der Schweils abzuduschen.

16. Jede Wasservergeudung ist zu vermeiden. Das gleichzeitige Offenhalten
mehrerer Brausen und Duschen zur wechselseitigen Benutzung ist nicht
gestattet.

17. Die Benutzung von Kneippschldauchen oder Kaérperduschen sollten nach
den Ratschldgen des Saunapersonals erfolgen. Die Anwendung eines un-
ter starkem Strahl auf den Koérper auftretenden Kaltgusses (Blitzguss) ist
gefahrlich und darf auf keinen Fall an anderen Saunagasten durchgefuhrt
werden.

18. Einreibemittel jeglicher Art durfen vor Benutzung eines Eintauch- und
Warmwasserbeckens oder einer Liege nicht auf den Korper aufgetragen
werden.

19. In Ruheraumen sollen sich die Badegaste rucksichtsvoll und ruhig verhal-
ten. In den ausgewiesenen Ruheraumen sind Gerausche zu vermeiden.
20.Ruheliegen durfen nur mit einem Bademantel oder mit einer trockenen,
kérpergrofsen Unterlage benutzt werden. Bei Ermangelung eines eigenen
Tuches oder Bademantels, besteht die Maglichkeit, Leihwasche gegen Ent-

gelt an der Kasse zu beziehen.

21. Es besteht kein Anspruch auf eine Liege. Liegen durfen nicht reserviert wer-
den. Vor jedem Saunagang sind die Liegen frei zu machen. Unser Personal
ist angehalten — im Interesse aller Gaste - reservierte Liegen zu raumen.

22.Die Saunabar mit zugehorigen Sitzecken durfen nur mit einem Bademantel
oder einem trockenen, den Korper umhullenden Badetuch besucht werden.

23.Das Auswaschen von Handtuchern, Leibwasche oder Strumpfen ist nicht
gestattet.

24.Das Trocknen von HandtUchern oder Wasche im Saunaraum oder auf Heiz-
korpern in anderen Rdumen ist untersagt.

§ 12 Besondere Hinweise

1. Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten klaren, ob fur sie beim
Saunabaden besondere Risiken bestehen. Die Mitarbeiter der Therme Jor-
danbad kénnen nicht beurteilen, ob Gaste fur das Saunabaden tauglich sind.

2. Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzraumen besondere
Bedingungen, wie z.B. hohere Raumtemperaturen, gedampfte Beleuch-
tung, Stufenbanke und unterschiedliche Warmequellen. Diese erfordern
vom Saunagast besondere Vorsicht.

3. Saunaaufgusse werden ausschliefslich vom Personal durchgefuhrt.

4. Das Mitnehmen und die Anwendung von eigenen Wellnessprodukten in
den Saunardumen sind nicht zulassig.

5. Das Mitbringen von stark riechenden Essenzen, insbesondere das Aufschut-
ten derartiger Substanzen oder brennbarer atherischer Ole auf die Sauna-
ofen ist strengstens verboten. Bei Verstold gegen diese Bestimmung be-
steht hochste Feuergefahr.

6. Mobiltelefone sind im gesamten Saunabereich generell verboten.

IV. Haftungsbestimmungen
§ 13 Haftung bei Schadensfallen

1. Die Bade- und Saunagaste, sowie die sonstigen Besucher benutzen die
Therme Jordanbad auf eigene Gefahr. Der Betreiber haftet nur bei Vorsatz
und grober Fahrlassigkeit des Unternehmens, dessen gesetzlicher Vertreter
oder der Erfullung-/oder Verrichtungsgehilfen. Dies gilt nicht bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichtensowie bei der Verletzung des Lebens, des
Korpers und der Gesundheit. Die Eigenverantwortlichkeit des Badegastes
bleibt unberthrt. FUr hohere Gewalt und Zufall sowie fur Mangel, die auch
bei Einhaltung der Ublichen Sorgfalt eintreten oder nicht erkannt werden,
haftet der Betreiber nicht.

2. Auch fur Garderobe, Wertsachen und Bargeld in Umkleideschranken haftet
der Betreiber nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch bel
Beschadigungen der Sachen durch Dritte.

3. Entwendete Wertsachen, entwendetes Bargeld wird bis zu einem Betrag
von 500,00 Euro ersetzt, wenn sie in den dafur bestimmten Wertfachern
abgelegt und eingeschlossen werden.

4. Durch die Bereitstellung eines Garderobenschrankes und/oder eines Wert-
faches werden keine Verwahrungspflichtenbegrundet. In der Verantwor-
tung des Badegastes liegt es insbesondere, bei der Benutzung von Gar-
derobenschranken und Wertfachern diese zu verschlielSen, den sicheren
Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren und die Schlussel/
Chipkey sorgfaltig aufzubewahren.

5. Die Haftungsbeschrankung gilt auch fur die auf den Einstellplatzen des Ba-
des abgestellten Fahrzeuge.

V. Sonstiges
§ 14 Gultigkeit der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung gilt fUr die gesamte Therme Jordanbad. Bei Son-
derveranstaltungen kénnen von der Haus- und Badeordnung Ausnahmen zu-
gelassen werden, ohne dass es einer besonderen Aufhebung der Haus- und
Badeordnung bedarf.

Informationen gemaRk Trinkwasserverordnung

Gemal’ Trinkwasserverordnung informieren wir Uber die Trinkwasseraufberei-
tung der Therme Jordanbad. Wir verwenden folgende Zusatzstoffe:

- Bei Bedarf Dihydrogensulfat zur ph-Wert-Einstellung

- Prohylaktisch Chlor zur Desinfektion
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Geschaftsleitung Jordan Therme GmbH
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